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Une toute nouvelle destination shopping et
loisirs



Designer Outlet Hautmont, le nouveau village de marques franco-belge du nord de la France,

vise a devenir la future destination d'un mode de vie sain et durable.

Face a la demande croissante des clients pour une consommation plus responsable en matiere
de mode, d’art de vivre, d’art et de loisirs, Designer Outlet Hautmont offrira aux visiteurs une

nouvelle expérience de shopping et de loisirs a ciel ouvert en parfaite harmonie avec la nature.

Le village premium durable abritera plus de 120 marques mode & lifestyle avec des réductions
de -30 a -70% toute I'année, ainsi que 6 cafés & restaurants prés de la Sambre. Une grande
zone de loisirs tournés vers la nature, un excellent service client et une plateforme E-

Commerce intégrée viendront compléter I'expérience de cette future destination unique.

L'espace de 4 hectares de nature proposera différentes attractions et équipements pour toute la
famille, dont un parcours sportif, une aire de pique-nique, une ferme pédagogique, des DOmes

avec animations en réalité virtuelle, des jeux d'eau et bien d'autres activités.
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Une approche omnicanale dédiée
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Designer Outlet Hautmont adoptera la plateforme E-Commerce intégrée by Wishibam pour
répondre aux attentes des clients et offrir aux commercgants un véritable levier pour renforcer

leur activité.

La société frangaise Wishibam concevra et gérera la plateforme e-commerce dédiée du futur
village outlet en complément des boutiques physiques du village de marques. Les futurs clients
du Designer Outlet Hautmont pourront ainsi effectuer leurs achats en ligne et les récupérer en

magasin ou se les faire livrer a leur domicile.

Comme nous l'avons vu ces derniers mois, il est impératif aujourd'hui de penser le commerce
comme étant a la fois physique et digital et de créer des synergies entre les deux. Ce systéme
« phygital » facilitera les échanges entre les marques et leurs clients et permettra la poursuite
de l'activité commerciale méme apres la fermeture des magasins, augmentant ainsi la visibilité

et le chiffre d'affaires des marques.

La solution de commerce électronique primée de Wishibam est une nouvelle technologie de

vente consacré au marché européen des outlets.
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ROS RETAIL OUTLET SHOPPING

ROS Retail Outlet Shopping GmbH, 28 Graben, Wien, Wien, 1010, Austria
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